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LGA QualiTest GmbH

GrofRer, und noch besser ...

LGA QualiTest GmbH erweitert ihre Laborkapazitaten

Priifung von Fahrradkomponenten
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Die LGA QualiTest GmbH hat ihre Labors ganz erheblich an Flache, Ausstattung und Personal erweitert. Gleichzeitig

wurden die Dienstleistungen noch besser organisiert und miteinander vernetzt, fiir Priifungen - die jetzt in gewohnt

hoher Qualitat noch schneller und effizienter durchgefiihrt werden kénnen.

GroRRe Nachfrage nach LGA-Priifungen

In den letzten Jahren 10 Jahren ist die Produktpriifung
jahrlich im zweistelligen Bereich gewachsen. Ein Grund:
Die Nachfrage von kleinen und mittleren Herstellern und
insbesondere die Nachfrage der groflen Handelsunter-
nehmen (Retailer) und deren Zulieferer hat in der letzten
Zeit stark zugenommen. Dieser Kundenkreis fordert aber
auch immer schnellere und umfangreichere Priifungen,
die oft weit tiber die gesetzlichen Bestimmungen hinaus-
gehen. Gerade weil Retailer absolut auf ,Nummer Sicher”
gehen, aber auch schnelle Priiffungen erwarten, lassen sie
zunehmend ihre Produkte in der LGA priifen. Mehr als
30 % ihres Umsatzes realisierte die LGA QualiTest jahr-
lich in diesem Markt. Die LGA QualiTest GmbH ist damit
die grofite Priifinstitution fiir Retailer in Deutschland.

Neue Prifmaschinen, bessere Vernetzung

,Der groflere Priifaufwand, neue Dienstleistungen und
die Beschleunigung der Priifauftrige erfordern nicht
nur eine wesentliche Aufstockung an engagiertem und
kompetentem Personal, sondern verursachen vor allem
auch einen groflen Platzbedarf fiir eine Vielzahl neuer
Priifmaschinen”, begriindet Dr. Schubert, der technische
Geschiftsleiter der LGA QualiTest GmbH, die Erweite-
rung der Labors. Bei dieser ,Mammutaufgabe” wurde au-
Rerdem besonders viel Augenmerk auf eine noch bessere
Organisation der Dienstleistungsteams und eine bessere
Vernetzung und Kooperation der Fachzentren miteinan-
der gelegt. Insbesondere durch die jetzt in allen Fachzen-
tren eingefiihrte Software , Workflow” werden die Priif-
prozesse und Abldufe optimiert. Mit der o. g. Software
konnen jetzt die Kunden der LGA QualiTest ihre Priif-
linge wahrend der technischen Priifungen tagesgenau
verfolgen.
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Es gibt fast nichts, was nicht gepriift wird. Auszug aus der Priifpalette des neuen Fachzentrums , Allgemeine Warenpriifung”

Neue Flachen fiir das Werkzeuglabor PTOOL

Zum Beispiel ist PTOOL, das Dienstleistungsteam fiir die
Priifung von Werkzeugen und Sportgerdten, in die ehe-
malige Modellversuchshalle der LGA Bautechnik einge-
zogen. Vorher mussten dort die alten Gerdte vollstindig
entfernt werden, um PTOOL neue Laborflichen fiir neue
Priifmaschinen zur Verfiigung stellen zu konnen. , Aufier-
dem wurden jetzt die Fahrrad- als auch alle Maschinen-
prifungen in einem zusammenhédngenden Labor zusam-
mengefiihrt. Dadurch konnten die Priifzeiten deutlich

verkiirzt werden”, betont Dr. Schubert.

WAP in neuen Labors

Fiir das Dienstleistungsteam ,, Allgemeine Warenpriifung”,
kurz WAP genannt, wurden in nicht mehr genutzten
LGA-Hallen neue Decken eingezogen und Laborkabinen
installiert. Hier kann jetzt ,volle Kraft voraus” geprift
werden. Hintergrund fiir das im Jahr 2006 gegriindete
neue Dienstleistungsteam WAP ist das Anfang 2006 ver-
abschiedete Gerdte- und Produktsicherheitsgesetz. Dieses
Gesetz sieht neuerdings nicht nur verstdrkt bei elek-
trischen Produkten und Maschinen, sondern auch bei
ganz ,normalen” Gebrauchsgiitern einen Sicherheitstest
vor. Hersteller, Zulieferer oder Retailer miissen garantie-
ren, dass ihre Produkte sicherheitstechnisch in Ordnung
sind. Da diese Priifungen bislang kaum durch harmoni-
sierte Normung erfasst sind, ist in diesem Dienstleistungs-

bereich die Fachkompetenz der Priifer ganz besonders

gefragt. Wie dringend notwendig diese Priifungen sind,
zeigt die Statistik: Uber 300 Unfille mit Kindern passie-
ren im Jahr mit ungepriiften, vermeindlich harmlosen

Olgartenleuchten.

Immer aktuell und verbraucherorientiert

In WAP werden in der Regel Saisonartikel gepriift. Gera-
de noch liefen Tests mit Zelten und selbstaufblasenden
Luftmatratzen (siehe auch letzte Seite). Gepriift werden
aber auch Gegenstiande des taglichen Gebrauchs, um den
Verbraucher vor unsichtbaren Gefahren zu schiitzen.
Viele gesundheitsschddliche Stoffe, zum Beispiel in Bil-
derrahmen oder in den Griffschalen von Kugelschreibern
wadren unbemerkt geblieben, wenn WAP die Waren nicht
gepriift hitte. Eine grundlegende Priifung in WAP ist aber
die der Gebrauchseigenschaft eines Produktes. Da wird
mit Wassergerdten hantiert, singenden Weihnachtsméin-
nern gelauscht, Reisegepack zerlegt und Osterhasen diir-
fen hoppeln, bis ihnen die ,Luft ausgeht”. Auf 350 m?
komplett neu ausgertiisteter Flache wird getestet ,was das
Zeug"” hilt, und ob der Verbraucher auch wirklich lange

Freude an seiner neuen Ware haben wird.

Die LGA-Kiichengeratepriifung - jetzt doppelt so grof3

Die Priifungen von Kiichengerdten, Topfen und Pfannen
in der LGA-Testkiiche haben sich nahezu verdoppelt.
Verstindlich, denn gerade den Kichengerdten und

-utensilien sieht man ihre Qualitdt von aufien nicht an.
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Emissionspriifung bei Schaumstoff

Fir den Verbraucher ist es deshalb ratsam, besonders hier
beim Kauf auf die Priifsiegel der LGA und TUVRheinland
zu achten. Wenn sich z.B. die Topfbeschichtung bei Uber-
hitzung 16st oder Pfannen nach Abkiihlung nicht mehr
in ihre urspriingliche Form zuriickgehen, dann ist das &r-
gerlich. Richtig gefahrlich wird es aber, wenn Unfélle mit
heiBem Ol passieren, weil im entscheidenen Moment der
Griff abbricht. Entsprechend der Auftragslage wurden die
Laborrdume verdoppelt. In den neuen Ridumlichkeiten
konnen jetzt die so genannten ,Paneltestpriifungen”
noch weiter ausgebaut werden. Dort testen auch Laien in
voneinander getrennten Kabinen Verbraucherprodukte
und Lebensmittel. Sie ,spielen” so quasi Konsumenten.
Bei den Lebensmittelverkostungen werden z.B. Kuchen,
Pizza und Kaffee getestet. Aber nicht jeder wird fiir die Pa-
neltestpriifung genommen. Erst nach einer Vorausschei-
dung, bei der die Aspiranten ihre gute Beobachtungsga-
be unter Beweis stellen miissen, und einer eingehenden
Schulung, diirfen sie die Leckereien probieren. Dieser
Aufwand wird getrieben, um fiir unsere Kunden hochst-
mogliche Neutralitdt und Qualitdt zu erreichen.

Textillabor im ehemaligen Rontgenlabor

Nagelneu ist das Textillabor, welches nun aus verschie-
denen Rdumen zu einem Komplex , der kurzen Wege” zu-
sammengelegt und optimiert wurde. Der seit vielen Jah-
ren nicht mehr genutzte Rontgenpriifraum wurde dafiir
umgebaut, neue Fenster eingesetzt und damit zusitzlich

L N
Priifung der Farbechtheit bei Textilien

Priifung von Textilien im neuen Textillabor
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Emissionspriifung in der Kammer an Laserdrucker

100 m? vollklimatisierte Laborfliche geschaffen. Hier
werden nun unter der neuen Chefin Claudia Toma, einer
diplomierten Textilingenieurin, Textilien auf ,Herz und
Nieren” gepriift. So wird z.B. im Textillabor auf Wasch-
maschinenfestigkeit, Reibe- und Farbechtheit und na-
tirlich auf Azofarbstoffe und andere kanzerogene oder
sensible Inhaltsstoffe getestet. ,Eine runde Sache mit
optimaler Effizienz und hoher Qualitdt, wenn man be-
denkt, dass immer mehr Textilien bei den Discountern

verkauft werden”, ist sich Dr. Schubert sicher.

Tinten und Drucker im Dauertest

Im neuen und deutlich erweiterten Druckerlabor finden
ab sofort auch Dauerpriifungen der Tinten, Toner und
Drucker statt. Neben der Druckdauer, der Ergiebigkeit,
Farbkonstanz, Bildqualitat, Auflésung und dem Schwarz-
wert wird hier das ,Gosting”, das ist der Durchdruck des
vorherigen Bildes bei einem neuen Bild, getestet — und
natiirlich auch die Schadstoff- und die Gerduschemissi-
on. Dr. Schubert: , Hier wurden die absoluten Spezialisten

zusammengefiihrt”.

Prifstand fir Riittelfestigkeit bei Rasenmahern

Fiir seine Biiros lie3 ein groler Autohersteller erst kiirz-
lich im Rahmen von Umweltschutzmaflinahmen das
Zusammenspiel von Papier, Drucker und Toner von der
LGA optimieren, um bei moglichst geringer Schadstoff-
emission das beste Druckergebnis zu erreichen. Fir den
Verbraucher ist eine solche Priifung nicht gedacht. Thnen
rat Dr. Schubert, beim Drucker immer auf den ,Blauen

Engel” zu achten.

Geschiittelt, aber nicht geriihrt

Eines der fiir Zuschauer attraktivsten Labors in der LGA ist
sicherlich die Umweltsimulation. Dort wird geschiittelt,
gestoflen, gezogen, vibriert, geschwungen, geschockt, in
Wasser getaucht, mit schéddlichen Gasen benebelt, mit
,Arizonastaub” bestdubt und so weiter. Kurz, es riihrt
sich etwas, denn hier werden alle moglichen Umweltbe-
dingungen, die auf ein Produkt einwirken kénnen, simu-
liert. Die Labors von Fachzentrumsleiter Gtz Windmol-
ler und seinem Team waren in der Vergangenheit aus
allen Nahten geplatzt. Aber jetzt ist genug Platz auch fiir
die ganz grofen Priifmaschinen, denn die Umweltsimu-

lation hat ihre Labors durch den Bezug der ehemaligen



impulse 02.07 | LGA QualiTest GmbH

11

Priifung der Gleitreibung bei Laminatboden
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Kratzfestigkeit von Oberflichen

Materialversuchshalle vergrofert. Und Platz wird drin-
gend gebraucht, denn es kommen immer mehr Automo-
bil- und Flugzeugzulieferer, die in der LGA priifen lassen
wollen. Neben den vielen anderen Anschaffungen und
Prifkammern fiir die Umweltsimulation war das ,Hexa-
move” und der Schwallwassertest (im nachfolgenden Bei-

trag) die grofite Investition.

Mobelpriifung auf Erfolgskurs

,Unsere Mobler sind formlich explodiert”, so drastisch
umschreibt Dr. Schubert die Nachfrage nach den Mo-
belpriifungen. Jetzt hat das Mobellabor auch noch die
Priifung von Oberflichen dazu bekommen. Holz-, PVC-
oder Laminatplatten und -fubéden werden ab sofort in
der Mobelpriifung gepriift. Dementsprechend wurde die
Laborkapazitidt auch hier deutlich erweitert und vergro-
Rert.

Vorteile fiir Kunden und Verbraucher

,Fir unsere Kunden kdonnen wir jetzt nochmals schnel-
ler priifen, da wir intensiver parallel und Hand in Hand
arbeiten konnen, ohne Zeit- und Qualitdtsverlust”, freut
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Priifung der Bodendicke einer Pfanne im neuen Kochgeschirrlabor

sich Dr. Schubert , durch den Aufbau neuer Kompetenzen
und die Investition in neue Priifmaschinen kénnen wir
unseren Kunden schnell und zuverldssig ganzheitliche
Produktbewertung liefern.”

Auch der Verbraucher kann sich freuen, denn er findet

é Y
bei den Retailern Produkte, die von der LGA gewissen-
haft und vollstandig durchgecheckt wurden, zu einem
sehr guten Preis/Leistungsverhiltnis. Erkennen kann

er das ganz einfach an dem LGA-Zertifikat ,LGA testet
Quality”. e s e
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