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Playmobil erhalt chinesisches Zertifikat fur Produktsicherheit und Managementsystem

Die Projektverantwortlichen freuen sich tiber den Erhalt des CCC- Zertifikates. Von links nach rechts: Christoph Lehmacher (LGA), Robert Benker (Technischer Leiter Playmobil),
Christine Merkel (QS Entwicklung Playmobil) und Klaus Kordwig (LGA)

Ein Dauerbrenner im offentlichen Bewusstsein ist die
Sicherheit von Spielzeug, geht es doch dabei um nicht

weniger als die Gesundheit unserer Kinder.

Um diese zu schiitzen, bestehen bereits seit vielen Jah-
ren Zulassungsnormen fiir den europdischen oder den
amerikanischen Markt, die konkrete Vorgaben beziiglich
elektrischer, mechanischer und chemischer Sicherheit
beinhalten.

In dieser Tradition hat sich der Wachstumsmarkt China
Zugangsvoraussetzungen geschaffen, die tiber die ge-
nannten Produktanforderungen hinausgehen und zusitz-
liche Anforderungen an ein Managementsystem stellen,
welches die stetige Einhaltung dieser Sicherheitskriterien

gewdhrleisten soll.

Wer also heute Spielwaren nach China exportieren moch-
te, muss zundchst nachweisen, dass er sowohl technisch

als auch organisatorisch in der Lage ist, die strengen chi-

nesischen, so genannten CCC-Kriterien (www.cqc.com.
cn) zu erfillen. Die CQC, eine chinesische Zertifizie-
rungsstelle, priift dies anhand eingereichter Unterlagen

und regelmdifiiger Werksinspektionen.

Zur Vorbereitung dieser Inspektion wurden die Manage-
mentberater der Abteilung ManagementConsulting der
LGA von Playmobil engagiert. Durch die Unterstiitzung
bei Projektmanagement, Optimierung und Dokumenta-
tion von Prozessen und die Durchfiihrung interner Au-
dits konnte innerhalb von nur 5 Monaten ein zertifizie-
rungsreifes Qualititsmanagementsystem entsprechend
den CCC-Anforderungen eingefiihrt werden. Als Vorteil
erwies sich dabei die enge Zusammenarbeit mit Herrn
Sun Bo (LGA Shanghai Ltd.), der als Dolmetscher und
yheifler” Draht zur CQC- Zertifizierungsstelle fungierte.
Die chinesischen Auditoren wiirdigten die Leistung von
Playmobil und LGA mit Bestnoten und erteilten das an-
gestrebte Zertifikat ohne Auflagen im Juli 2008.
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Wir bieten lhnen mehr fiir Ihr Geschaft

Prozesse und Organisation

* Moderation und Begleitung von
Veranderungsprozessen

» Personalentwicklung und Unternehmenskultur

» Analyse und Optimierung der
Unternehmenssteuerung und Ablaufe

Managementsysteme

* Qualitatsmanagement

* Umweltmanagement

» Arbeitsschutzmanagement

* Integrierte Managementsysteme
« Lieferantenbewertung

» Unabhangige Evaluierungsmethoden

Behorden- und Risikomanagement

» Begleitung ganzheitlicher Verfahren
nach BImSchG, WHG u.a.

» Gefahrdungsbeurteilungen nach GefStoffV

« Schutzkonzepte und UberwachungsmaBnahmen
nach VAwS

» Analysen, Konzepte, Berichte nach StorfallV

» Compliance durch best practice

Projekt-/Programm-Management

* Projektdefinition und -planung

» Aufbau und Besetzung Projektoffice

* Projektsteuerung

* Projektiiberwachung und
Implementierung von Kontrollen

» Analyse und Bewertung kritischer Projekte

* Identifizierung von Risiken
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